TEKNISKE BESTEMMELSER FOR FJERNVARMELEVERING

ANVENDELSESOMRADE

1. Gyldighedsomrade og definitioner m.v.

1.1 Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering for Boulstrup - Hou Kraftvarmeveerk AmbA, CVR nr.
18653087, er i det fglgende bensevnt BHKV. De tekniske bestemmelser er gaeldende for projektering,
udfgrelse og aendring af varmeinstallationer ved tilslutning til BHKVs ledningsnet, samt for installation,
drift og vedligeholdelse af varmeinstallationer.

1.2  Ejeren/ejerne af ejendomme, der er tilsluttet fiernvarmeforsyningen, er i det fglgende benaevnt andels-
haveren.

1.3 Aftalegrundlaget mellem BHKV og andelshaveren er fastlagt i:

. Almindelige Bestemmelser for Fjernvarmelevering
. Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering
. Vedteegter
. Takstblad
. Aftale om fjernvarmelevering
o Velkomstbrev
1.4 Installataren er den person, der i henhold til bestemmelserne i 3.1 er berettiget til at udfgre arbejder pa

en ejendoms varmeinstallation.

TILSLUTNINGSBESTEMMELSER

2.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Etablering af fjernvarmetilslutning

Anmodning om en ejendoms tilslutning til fiernvarmeforsyningen fremsendes skriftligt til BHKV af eje-
ren af ejiendommen eller en af ejeren bemyndiget person med oplysninger om ejendommens stgrrel-
se/varmeeffektbehov og beliggenhed.

Det ledningsnet, der etableres fra hovedledningen/fordelingsledningen til efendommens hovedhaner,
beneevnes i det falgende som ”stikledningen”.

Ved nybygninger placeres stikledningen efter de Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering.
Hovedhaner placeres umiddelbart inden for ydervaeg. Hvis det undtagelsesvis ikke er muligt, skal afta-
le altid laves med BHKYV forud for arbejdets udfgrelse, og stikledningen skal veere udskiftelig og leeg-
ges i foringsrar ved skjult installation.

For placering af stikledning til eksisterende ejendomme treeffes aftale mellem ejeren eller dennes be-
myndigede og BHKVs repraesentant.

Dimensionering af stikledningen udfares af BHKV under hensyntagen til bestemmelserne i afsnit 5 og
11.

Retablering efter fiernvarmearbejde.Efter stikledningens indfaring i ejendommen samt efter vedligehol-
delses- og reparationsarbejder foretager BHKVs entreprengr en tilmuring og efterpudsning af grund-
hullet i muren og/eller i gulvet. Reparationen udfgres pa en god og ordentlig made, men det ma ikke
forventes, at stikindfgringen ikke efterlader sig synlige spor. Efter at ejendommens stikledning er etab-
leret tilfyldes det opgravede areal, optagne fliser nedlsegges og evt. graes retableres med greesfrg. Eje-
ren ma selv sgrge for gvrig udvendig retablering, herunder plantning af treeer og buske samt indvendig
retablering af klinker, fliser, stiftmosaik, traegulv eller anden belaegning.
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INSTALLATIONSBESTEMMELSER

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

51

5.2

6.1

7.1

Udfgrelse af installationsarbejde

Arbejder pa ejendommens varmeinstallation skal udfgres af firmaer med autorisation som
VVS-installatar i henhold til lovbekendtggrelse nr. 988 af 8. december 2003 med senere andringer.
Er VVS-firmaet ikke autoriseret, skal der rettes henvendelse til BHKYV for accept.

Varmeinstallationer, der tilsluttes BHKVs ledningsnet, skal projekteres og udfgres i overensstemmelse
med de til enhver tid geeldende love, bekendtgarelser, normer og standarder samt de krav, der er in-
deholdt i BHKVs Almindelige og Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering, jf. 5.2.

Er installationerne ikke projekteret og udfert i overensstemmelse med ovenstaende, kan BHKV kraeve
de pageeldende installationer aendret. Sker dette ikke, er BHKV af sikkerhedsmaessige grunde beretti-
get til at neegte installationerne tilsluttet.

Safremt der installeres komponenter, som i forhold til BHKVs driftsbestemmelser (se afsnit 11) kreever
andre tryk- eller temperaturforhold, er BHKYV ikke forpligtet til at eendre sine driftsforhold.

Alle varmeinstallationer skal opbygges og indreguleres til en vandstram, der sikrer bedst mulig afkaling
af fiernvarmevandet. Det gaelder ogsa styring af varmt brugsvand.

Alle radiatorer, gulvwarmekredse og varmtvandsbeholdere skal veere udstyret med maengdebegreen-
ser. Ved sma gulvvarmeanleeg i baderum opvarmet med radiatorer er det, jf. DS 4609 tillaeg 1 tilladt, at
disse reguleres ved drgvling af vandstrammen.

Etablering af maleudstyr

BHKYV udleverer maleudstyr og/eller passtykke til installatgren.

BHKV meddeler mélerens placering til installataren.

Projektering og udfgrelse af varmeinstallationer

Dimensioneringsgrundlag: Varmeinstallationer dimensioneres for en fiernvarmefremlgbstemperatur pa
60°C og en returtemperatur pa hgjst 30°C ved minus 12°C udetemperatur. Der skal installeres diffe-
renstrykregulator pa fiernvarmesiden. Brugsvandsanleeg dimensioneres for en fijernvarmefremlgbs-
temperatur pa 55°C og en fiernvarmereturtemperatur p& hgjst 20°C ved en brugsvandseffekt pa 32,3
kW ved opvarmning fra 10°C til 45°C.

Styring og regulering af fiernvarmevandet skal enten vaere ved en trykstyring eller en kombineret tryk-
og temperaturstyring. For at begreense ugnsket tomgangstab og periodevis hgje returtemperaturer skal

automatikken fungere s& veksleren er kold uden for tappeperioden.

Projektering og udfarelse: Enhver varmeinstallation skal projekteres og udfgres i overensstemmelse
med den til enhver tid geeldende lovgivning, tekniske normer og Dansk Standard.

Tilslutningsarrangement

Tilslutningsarrangementet, som forbinder fjernvarmeforsyningen med andelshaverens varmeinstallati-
on, skal udfgres efter BHKV’s retningslinier.

Interne rgrledninger
Interne rgrledninger skal udfgres i overensstemmelse med Norm for varmeanleeg med vand som var-

mebaerende medium (DS 469 inkl. tillaeg). Mediergrene skal have en mekanisk styrke og holdbarhed,
der tilgodeser de maksimalt forekommende tryk og temperaturer.
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7.2 Ved direkte tilslutning (uden varmeveksler) udfgres skjulte rgrledninger i bygninger som mediergr af
stal, der samles ved svejsning, eller kobberrgr, der samles ved hardlodning eller svejsning. Skjulte rar-
ledninger kan endvidere udfgres som plastledninger, safremt samlingerne er synlige.

7.3 Interne rgrledninger i jord mellem bygninger, skal ved direkte fiernvarmetilslutning (uden varmeveks-
ler), udfares i preergr i samme type eller tilsvarende kvalitet som fjernvarmestikledningen.

7.4 Rarledninger skal monteres pa en sadan made, at der er mulighed for ekspansionsbeveegelser samt
for udluftning og aftapning i forngdent omfang. Aftapninger skal forsynes med prop eller slutmuffe med
keede.

8. Specielle anlaeg

8.1 Tilslutning af specielle anleeg, f.eks. svgmmebade, procesvarmeanleeg, gartnerier samt virksomheder
med et seerligt stort behov for varmt brugsvand og/eller ventilation, skal i hvert enkelt tilfeelde aftales
naermere med BHKYV af hensyn til dimensionering og placering af stikledning og maler.

9. Isolering

9.1 | henhold til Bygningsreglementet skal varmeinstallationer, herunder rgrledninger og beholdere, isole-
res mod varmetab efter Dansk Ingenigrforenings Norm for termisk isolering af tekniske installationer
(DS 452).

10. Trykprgvning og idriftsaettelse

10.1 Enhver ny tilslutning eller udvidelse af en varmeinstallation, der tilsluttes direkte, skal af installataren
trykprgves inden tilslutningen til BHKV. Samlinger pa rgrledninger ma ikke isoleres, indmures eller pa
anden made tildeekkes, far trykprave er foretaget.

10.2 Prgvetrykket skal generelt vaere mindst 1,5 gange det hgjest forekommende tryk (dynamisk + statisk) i
BHKVs forsyningsledninger. | gvrigt skal Arbejdstilsynets til enhver tid geeldende forskrifter om tryk-
prevning falges. Trykket i forsyningsledningerne kan stige til 6,0 bar. Prgvetrykket skal derfor for var-
meinstallationer, der tilsluttes direkte, generelt veere mindst 10 bar.

10.3 Trykprave foretages i overveerelse af en repraesentant fra BHKV. Safremt denne i forbindelse med
trykprgven bliver bekendt med fejl og mangler i gvrigt ved varmeinstallationen, er repreesentanten for-
pligtet til at patale disse. Med BHKVs overveerelse af trykprgve patager BHKYV sig i gvrigt intet ansvar
for varmeinstallationen, ud over det ansvar, man kan ifalde efter dansk rets almindelige erstatningsreg-
ler.

10.4 Ejendommens tilslutning til BHKV er betinget af, at patalte fejl og mangler er udbedret.

10.5 Varmeinstallationer med varmeveksler trykpregves kun pa primaersiden mellem hovedhaner og varme-
veksler.

10.6 Inden idriftseettelse og efter reparationsarbejder pa en varmeinstallation skal denne grundigt gennem-
skylles. Pafyldning og idriftszettelse af varmeinstallationen bgr normalt ske med fjernvarmevand gen-
nem fremlgbsledningen for anleeg efter aftale med BHKV.

10.7 Det pahviler installatgren i forbindelse med afleveringen at sgrge for en omhyggelig indregulering af
den samlede varmeinstallation (inkl. radiatortermostatventiler, gulvvarmekreds og evt. pumpe), saledes
at optimal afkgling af fiernvarmevandet opnas, og at instruere andelshaveren om selve varmeinstalla-
tionens drift, samt at forbrugeren modtager skriftlig brugervejledning.
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DRIFTSBESTEMMELSER

11.

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

12.

121

12.2

12.3

12.4

Drift og vedligeholdelse af varmeinstallationen

Varmeenergien leveres som cirkulerende varmt vand (fiernvarmevand), med en fremlgbstemperatur,
der af BHKV reguleres efter klimatiske forhold (udetemperatur og vindstyrke), varierende mellem 55°C
0g 65°C ved maksimal belastning (minus 12°C udetemperatur) i hovedledningsnettet. Fremlgbstem-
peraturen i en ejendom kan veere lavere end ovennaevnte temperaturer, nar vandgennemstrgmningen i
stikledningen er lille.

Fjernvarmevandet skal afkales mest muligt, og mindst saledes, at gennemsnitsafkglingen over et for-
brugsér ikke er mindre end 30°C ,og at returtemperaturen ved maks. belastning ikke overstiger

40 °C. Safremt denne afkgling eller returtemperatur ikke opnas, er BHKV berettiget til at opkraeve beta-
ling for sine ekstraomkostninger, jf. den til enhver tid geeldende tarif.

BHKYV har pligt til at levere den varme, der gar det muligt for andelshaveren at modtage det, der er
abonneret pa, jf. 2.1 og 11.1, med et differenstryk malt ved lukkede hovedhaner p& mindst 0,3 bar.
Trykket i fremlgbsledningen ved hovedhanen vil maksimalt veere 6,0 bar.

Ejendommens varmeinstallation skal dimensioneres i henhold til de af BHKV fastsatte krav, jf. 5.1.

Vedligeholdelse af hovedhaner foretages af BHKV. | tilfeelde af brand, rgrbrud eller lignende skal beg-
ge hovedhaner lukkes, og aftapningshanerne pa& varmeinstallationen skal abnes. Hovedhanerne skal
enten veere helt &bne eller helt lukkede.

Ved reparation og vedligeholdelse af ejendommens varmeinstallation méa aftapning af fijernvarmevand
almindeligvis kun foretages af installatgren efter aftale med BHKV.

Driftsforstyrrelser i ejendommens varmeinstallation foranlediget af aflukninger i hovedledningsnettet
afhjeelpes af BHKV ved henvendelse til dette. Driftsforstyrrelser i eiendommens varmeinstallation i gv-
rigt afhjeelpes af andelshaverens installatgr for andelshaverens regning.

Maling af fijernvarmeforbrug

BHKYV leverer det for afregning mellem andelshaveren og BHKV ngdvendige maleudstyr og bestem-
mer malernes antal, stgrrelse, type og placering.

Maleudstyret ejes og vedligeholdes af BHKV og udskiftes efter regler fastsat af BHKV. Ved energima-
lere tilsluttet 230V-nettet betaler andelshavren elforbruget. Andelshaveren er ansvarlig for at maleud-
styret er beskyttet mod beskadigelse, herunder overmaling. Safremt andelshaveren opseetter bimalere
for intern fordeling af varmeforbruget, er dette BHKV uvedkommende.

Maleudstyret og dettes placering ma ikke aendres uden BHKVs godkendelse. De ved malere og venti-
ler anbragte plomber ma kun brydes af BHKVs personale eller af BHKV dertil bemyndigede personer.

Foretages der indgreb mod maler eller plomber, og dette medfgrer tvivi om malingens korrekthed, an-
nulleres malingen, og BHKV beregner forbruget. Indgreb kan medfare, at der indgives politianmeldel-
se.

BHKYV har ret til at flytte maleudstyret, hvis det anses for ngdvendigt. Omkostningerne ved flytningen
afholdes af BHKV. @nsker andelshaveren maleren flyttet, skal flytningen godkendes af BHKV. Udgiften
til flytningen betales i s& fald af andelshaveren.
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12.5 Ved tvivl om malerens korrekte visning er BHKV berettiget til for egen regning at afprgve maleren.
Andelshaveren kan ved skriftlig henvendelse og mod betaling til BHKV forlange at fa maleren afpragvet.
Hvis den ved afprgvningen konstaterede maleafvigelse er stgrre end de fastsatte greenser, afholdes
samtlige omkostninger i forbindelse med malerafpravningen af BHKV. Méaleren anses for at vise rigtigt,
nar denne ved afpravning i en akkrediteret pravestand har en relativ maleafvigelse, som er mindre end
eller lig med de af myndighederne til enhver tid fastsatte greenser for maleafvigelser.

13. Tilsyns — og klagemyndighed m.v.
13.1 Ankenaevnet pd Energiomradet — Det alternative tvistlgsningsorgan

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf.: 41715400
www.energianke.dk
post@energianke.dk

Ankenzevnet pa Energiomradet varetager de konkrete civilretlige forbrugerklager, som eksempelvis
klager over malt forbrug, restanceinddrivelse, forsyningsafbrydelse, flytteafregning, ejerskifte, udtree-
delsesgodtggrelse mv.

Klagen skal typisk anga et gkonomisk krav mod energiselskabet, f. eks. et krav om at fa tilbagebetalt et
belgb, fordi det faktiske forbrug ikke svarer til det maite forbrug.

13.2 Energitilsynet

Energitilsynet behandler klager over generelle forhold efter varmeforsyningsloven og regler udstedt i
medfgr af loven, f.eks. klager over priser og generelle leveringsbestemmelser.

Energitilsynet

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf.: 4171 5000
www.energitilsynet.dk
post@energitilsynet.dk

13.3 Energiklagenevnet

Nar Energitilsynet har truffet en afgarelse kan FORBRUGEREN inden fire uger anke afgarelsen ved at
sende en klage til Energiklagenaevnet:

Energiklagenaevnet
Frederiksborggade 15
1360 Kgbenhavn K
TIf.: 3395 5785
www.ekn.dk

ekn@ekn.dk

13.4 EU’s klageportal

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af en klage. Det er seerlig
relevant, hvis du er forbruger med bopeel i et andet EU-land. Klage indgives pa http://ec.europa.eu/odr
Ved indgivelse af klage skal du angive fijernvarmeselskabets e-mailadresse xx@yy.dk
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14. Ikrafttreeden og aendring af bestemmelserne

14.1 Neerveerende "Tekniske bestemmelser for fiernvarmelevering” er vedtaget af BHKV'’s bestyrelse:
Elvin J. Hansen; Jens Chr. Marcussen; Poul Knudsen; Ole Poulsen; Henning V. Madsen; Ole Stentoft
Nielsen; Niels Mondrup Pedersen —

Den: 11. februar 2016

- specielt vedrgrende aendret punkt 13. Tilsyns- og klagemyndighed m.v. og efterfglgende
anmeldt til Energitilsynet.

14.2 BHKYV er til enhver tid berettiget til at foretage sendringer i bestemmelserne.
Aktuel information om BHKVs til enhver tid gaeldende vedtaegter m.v. kan ses pa BHKVs hjemmeside
pa adressen www.bhkv.dk eller fas ved henvendelse til BHKV.
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